
Aplicación figura Suministro de Agua 
en Gran Volumen y Administración 

Compartida
Dirección de tarifas del AyA.

Facilitadores: Peggy Bermúdez Aguilar.

Robert Espinoza Rojas.



15 Convenios firmados en los 
últimos 5 años.

2 Nuevos modelos de gestión

0  Metodología, modelo tarifario 
Claro.

Asadas en desorden contable-
financiero. 

Capacitar a los 
encargados de las Orac 
para la preparación de 
Asadas en caso de ser 

necesario aplicar 
Convenios Suministro de 
Agua en Gran Volumen o 

Administración 
compartida.

Objetivo:
Relevancia

Mejora de la información para la 
gestión tarifaria





RESEÑA, NACIMIENTO Y 

EVOLUCIÓN VAB SGV.



47 AÑOS SIN 
ATENCIÓN 

DEL 
MODELO









Artículo 48.- Venta de agua potable en bloque.

Los prestadores, siempre y cuando no afecten la calidad, continuidad y prestación óptima de los

servicios brindados a sus abonados, podrán vender agua potable en bloque a:

a. Otro prestador,

b. Prestadores de servicios marítimos y aéreos en puertos nacionales autorizados o

directamente a empresas navieras y aéreas que operen legalmente en Costa Rica, y

c. Vendedores de agua a terceros a través de medios móviles como camiones cisternas, que

operen legalmente.

Para el caso de ASADAS, previo a la aplicación de esta figura, debe ser aprobado por el AyA,

quien valorará entre otros aspectos, la satisfacción del interés público.

En todos los casos, la tarifa por cobrar será la aprobada por la Autoridad Reguladora. (Reformado

por la Junta Directiva de la ARESEP, según resolución N° RJD-053-2016, publicada en Alcance 55, La

Gaceta N° 69 del 12 de abril de 2016)

Para el caso de ASADAS, previo a la aplicación de esta

figura, debe ser aprobado por el AyA, quien valorará entre

otros aspectos, la satisfacción del interés público.
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Constitución
Política

• Art. 50“… Toda persona tiene el derecho humano, básico e irrenunciable de 
acceso al agua potable, como bien esencial para la vida”

Cuerpo 
normativo 

LGAP

• ART.113

• 2. El interés público prevalecerá sobre el interés de la Administración 
Pública cuando pueda estar en conflicto

• 3 En la apreciación del interés público se tendrá en cuenta, en primer 
lugar, los valores de seguridad jurídica y justicia para la comunidad y 
el individuo, a los que no puede en ningún caso anteponerse la mera 
conveniencia.

Ley del AyA 

•Artículo 1.- Con el objeto de dirigir, fijar políticas, establecer y aplicar normas, realizar y 
promover el planeamiento, financiamiento y desarrollo y de resolver todo lo relacionado con 
el suministro de agua potable …. para todo el territorio nacional se crea el  AyA

•Artículo 4.- Criterios de justicia social distributiva

Ley de 
Aresep. 

• Art. 14.- Obligaciones de los prestadores:… Sin embargo, aun cuando la actividad 
o inversión no sea rentable por sí misma, su costo debe estar cubierto por los 
ingresos globales del servicio público que presta. La empresa puede ser obligada 
a suministrarlo, respetando el límite de su capacidad.



PRINCIPIOS DE LOS MODELOS 

DE GESTIÓN



PRINCIPIOS 
QUE LA RIGEN.

Para aplicar la tarifa de SAGV, debe analizar 
las condiciones de necesidad:

• Temporalidad.

• Razonabilidad y Proporcionalidad.

• Interés público y general.

• Responsabilidad de AyA abastecer.

• Servicio al costo.



PRINCIPIOS 
QUE LA 
RIGEN.

Para aplicar la tarifa de AC., debe analizar las 
condiciones de necesidad bajo los principios 

de:

• Interés público y general.

• Razonabilidad y Proporcionalidad.

• Solidaridad

• Responsabilidad Compartida de AyA, 
construir-operar.

• Servicio al costo.



PRINCIPALES DIFERENCIA EN LOS PRINCIPIOS 

QUE REGULAN LOS MODELOS DE GESTIÓN

Ley Aresep: Artículo 31.- Fijación de tarifas y precios,

Reglamento PSAyA Cap. SAGV, Ley AyA, Ley de Aresep,

Constitución Política y Ley de administración Pública.



Administración compartida Venta de Agua en Bloque ó Suministro en Gran Volumen

Reglamento Técnico: “Prestación de los Servicios de Acueducto, 

Alcantarillado Sanitario e Hidrantes (AR-PSAyA-2015). ARESEP. Art. 5,  

Artículo 48. N° RJD-053-2016.17/03/2016

Reglamento De Las Asociaciones Administradoras De Sistemas De 

Acueductos Y Alcantarillados Comunales SECCIÓN CUARTA Otros 

Modelos de Gestión Delegada.   04 /09/2020.

Reglamento Para La Prestación De Los Servicios Del AyA, Acuerdo De Junta 

Directiva No. 2020-442 SESIÓN ORDINARIA No.2020-80, Capítulo XIII , 

SECCIÓN ÚNICA ,Del Suministro de Agua en Volumen, del 8/12/2020

Forma habilitante de 

operación

Por convenio autorizado por la Junta Directiva del AyA, sustentado en 

el informe técnico elaborado por la Comisión de Suministro en Gran 

Volumen. AJD. 2021-456 12/10/2021

Por convenio autorizado por la Junta Directiva del AyA, sustentado en el 

informe técnico elaborado por la Comisión de Suministro en Gran Volumen. 

Art.  128 RPSC AYA.

Plazo de vigencia del convenio
No se indica plazo, mientras se de un buen servicio. Excepcional- Temporal por 5 años. Art.  130 RPSC AYA., 

Metodología Tarifaria 

Aprobada
No existe Costo medio por etapa de producción

Fórmula

No se contemplo la incorporación de este costo en la Asada.

Estructura Tarifaria               
(cambia la nomenclatura, en escencia 

es lo mismo y se deben homologar)

Cadena de valor= Captacion, Potabilización, Conducción, Distribución. Etapa productiva: Producción, Distribucción, Producción+Distribución

Pliego tarifario aprabado  No hay RIA-010-2017

Norma regulatoria emitida

RE-0009-IA-2021, Separación de cadena de valor de los sistemas de 

acueducto, alcantarillado, hidrantes y riego y avenamiento. 25/05/ 

2021.

RIA-010-2017: Revocatoria sobre l a RIA 008-02017, Venta de agua en 

bloque. 20 octubre del 2017. y RE-0009-IA-2021, Separación de cadena de 

valor de los sistemas de acueducto, alcantarillado, hidrantes y riego y 

avenamiento. 25/05/ 2021.

Aplicación
En proceso de analisis para aplicar una primer propuesta teniendo 

como esenario de estudio al sistema de Acueducto de Cairo.

Aplicada a Conimboco y Playa Panamá mínima por ₡95 por m3, estapa de 

agua cruda y debe valorarse, por cuanto esto es un suministro 

permanente, el servicio no es suministro de agua cruda y fue una medida 

temporal aplicada para iniciar la operación del sistema.

Marco Normativo

Aprobada
Esta en análisis en AyA, para aplicar en el escenario  de El Cairo



PRINCIPIOS REGULATORIOS 

PARA TARIFA





Equidad 
social

Sostenibilidad 
ambiental

Conservación 
energía

Eficiencia 
económica

PRINCIPIOS EN LA TARIFA

Ley Aresep: Artículo 31.- Fijación de tarifas y precios



equidad 
social

sostenibilidad 
ambiental

conservación 
energía

eficiencia 
económica

Inflación

tipos de 
cambio

tasas de 
interés

Precio 
hidrocarburos

fijaciones 
salariales del 

poder ejecuitivo

PRINCIPIOS EN LA TARIFA

Ley Aresep: Artículo 31.- Fijación de tarifas y precios



TIPO DE INFORMACIÓN, RIGOR EN LA ELABORACIÓN





Toda disposición que se 
emita en relación con las 
materias a que se refiere 

este artículo, será de 
acatamiento obligatorio.



METODOLOGIA, 

MODELO CÁLCULO Y FÓRMULA 

ACTUAL 



METODOLOGÍA 
Y MODELO DE 

CÁLCULO
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2 Agua cruda ₡ 95

Agua cruda ₡ 95

Agua cruda ₡ 95

2 Distribución

      B      ₡ 250

1 POTABILIZACION

2 Elementos

DIRECCIÓN DE GESTION DE TARIFAS ABRIL 2020

PRODUCCIÓN ₡ 2301 CAPTACION

3 CONDUCCIÓN

3 Elementos
La captación y la conducción pertenece
y es atendida por otro operador

+
ETAPAS 2018 2019 2020 2021 

Etapa 1 Producción 230.00 230.00 230.00 230.00 

Etapa 2 Distribución 250.00 250.00 250.00 250.00 

Etapa Producción + distribución 600.00 600.00 600.00 600.00 

 

₡600

 sadas ₡ 
Maxima



DIRECCIÓN DE GESTION DE TARIFAS ENERO 2020



EFECTO NEGATIVO EN EL EQUILIBRIO 

FINANCIERO DE LOS MODELOS 

DELEGADOS, COMPARTIDOS Y GRAN 

VOLUMEN 





CASOS REALES











REVELA EL DESEQUILIBRIO 

ECONÓMICO



CASOS REALES
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